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PRÉVENTION DES CATASTROPHES 
NATURELLES DANS LES CAMPING

- PRÉSENTIEL -

Acquérir les connaissances et réflexes essentiels pour anticiper, gérer et limiter les impacts 
des catastrophes naturelles dans les établissements d’hôtellerie de plein air.

OBJECTIFS GÉNÉRAL

.

Gérants de campings, responsables sécurité, personnel encadrant.
PUBLIC CIBLÉ  

Aucun prérequis.
PRÉREQUIS

14 heures (2 jours)

DURÉE 

À définir

HORAIRES DES SESSIONS

Sur le lieu de travail 
ou dans un centre de 

formation dédié.

LIEU DE FORMATION  

À partir de 2400 € /jour

PRIX (HT)
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CONTENU DU PROGRAMME

-> JOUR 1 – IDENTIFIER, ANTICIPER, PRÉPARER (7 HEURES)

1. INTRODUCTION À LA GESTION DES RISQUES NATURELS (1H)

2. IDENTIFIER LES RISQUES NATURELS EN ZONE DE CAMPING (2H)

3. METTRE EN PLACE UNE POLITIQUE DE PRÉVENTION (2H)

4. ÉLABORER UN PLAN D’URGENCE ET D’ÉVACUATION (2H)

• Définition d’une catastrophe naturelle
• Les enjeux spécifiques au secteur de l’hôtellerie de plein air
• Zoom sur les obligations légales des exploitants

• Typologie des risques : inondations, incendies, tempêtes, glissements de terrain, 
canicule

• Études de cas région par région
• Lecture d’une carte des risques / Plan de Prévention des Risques (PPR)

• Analyse de vulnérabilité de son site
• Élaboration d’un plan de prévention des risques
• Intégration des partenaires institutionnels (préfecture, SDIS, mairie)

• Construction du plan : rôles, responsabilités, scénarios
• Signalétique, zones de rassemblement, procédures d’évacuation
• Exercice de simulation en sous-groupes
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-> JOUR 2 – RÉAGIR, PROTÉGER, RASSURER (7 HEURES)

5. RÉAGIR EFFICACEMENT EN SITUATION DE CRISE (2H)

6. PROTÉGER LES PERSONNES ET LIMITER LES DÉGÂTS (2H)

7. GÉRER LA COMMUNICATION EN PÉRIODE DE CRISE (1H)

8. ATELIER PRATIQUE : ÉTUDE DE CAS & SIMULATION COMPLÈTE (2H)

• Déclenchement de l’alerte
• Organisation interne : chaîne de commandement, communication interne
• Outils de gestion de crise (fiches réflexes, carnets de bord)

• Mise en sécurité des personnes (clients et personnel)
• Premiers gestes de secours en cas d’inondation ou de feu
• Sécurisation des installations (gaz, électricité, sanitaires)

• Communication avec les vacanciers : rassurer, informer
• Communication avec les autorités et les secours
• Relations avec la presse ou les réseaux sociaux

• Travail sur un cas concret de catastrophe naturelle dans un camping
• Élaboration collective d’un plan de réaction
• Débriefing, retour d’expérience et plan d’action personnalisé
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• Présentiel 

MODALITÉ DE FORMATION 

• Supports techniques, fiches de prévention, cartographies
• Matériel pour mise en situation (scénarios, signalétiques)
• Vidéos d’exemples concrets
• Intervention possible de pompiers ou professionnels du risque naturel

MOYENS PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION DES CONNAISSANCES

• Observation continue lors des ateliers
• QCM avant et après la formation pour évaluer la progression

• Attestation de participation délivrée à la fin de la formation
• Questionnaire de satisfaction remis en fin de session

MODALITÉS D’ÉVALUATION DE L’APPRÉCIATION DES PARTICIPANTS 

NOTE : Si vous, ou l’un(e) de vos salarié(e)s, est une personne en situation de handicap, merci de 
contacter notre référent handicap, Mr Rudy Cohen à l’adresse mail : referenthandicap@kalyane.com

-> Ce programme de formation est volontairement généraliste. Un audit sera effectué 
par le formateur afin de fixer les dates et horaires de la formation et de construire un 
programme «sur mesure» adapté à vos besoins spécifiques. 
Ce plan de cours «sur mesure» permettra également d’établir la liste des éventuels achats 
à effectuer et du matériel qui sera nécessaire au bon déroulement de la formation.


